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Les Training Credits, ou crédits de formation 
Palo Alto Networks, permettent de financer 
l’achat de formations prépayées dispensées par 
des partenaires de formation accrédités (ATP). 

En tant que l’un des premiers partenaires 
de formation agréés par Palo Alto Networks 
et élu meilleur centre de formation EMEA 
deux années consécutives, MIEL propose 
un vaste catalogue de formations. Nos 
experts vous accompagnent pour développer 
vos compétences essentielles en pare-feu, 
sécurité cloud, détection des menaces, 
protection des Endpoints et bien plus encore.

Palo Alto Networks

Comment fonctionnent les Training Credits ?
Les Training Credits doivent être achetés directement auprès de Palo Alto Networks et peuvent 
être utilisés chez MIEL. Valables 12 mois à compter de leur émission, ils sont accessibles à 
tous les salariés d’une organisation pour financer des formations Palo Alto Networks, qu’elles 
soient inter ou intra-entreprise, en présentiel, à distance ou sur site. Ces crédits permettent 
également d’obtenir des vouchers d’examen pour les certifications Palo Alto Networks.

Comment se déroule le processus d’échange ?
Pour utiliser leurs Training Credits, les clients doivent fournir leur Training Credits ID émis 
par Palo Alto Networks au travers de la Welcome Letter, afin de financer une formation 
auprès d’un partenaire agréé comme MIEL. Lors de la transaction, MIEL vérifiera le solde 
disponible des Training Credits de Palo Alto Networks. Une fois le montant nécessaire 
provisionné, celui-ci sera définitivement déduit du solde après la réalisation de la formation.
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Voir la page : 

https://www.miel.fr/palo-alto-networks

Il existe un guide visuel clair pour comprendre comment échanger vos training credits. 
Dans l’exemple du graphique ci-dessous, le client prévoit 
d’utiliser ses training credits pour s’inscrire à une formation.

Pourquoi échanger des crédits de formation 
avec MIEL ?
Les clients bénéficient de la simplicité et de la flexibilité d’usage des training credits, ce qui leur 
permet de suivre des formations et d’acquérir une véritable compréhension des capacités techniques 
des plates-formes de sécurité Palo Alto Networks, connaissances qui ne peuvent être acquises 
que par une formation adaptée à la réalité du terrain. Plusieurs avantages sont à souligner :
•	 Acheter et gérer efficacement et facilement ses formations.
•	 Profiter de tout un éventail d’options pour utiliser vos crédits de formation Palo Alto Networks.
•	 Accéder aux programmes de formation de MIEL adaptés à votre budget et à vos besoins en compétences.
•	 Bénéficiez de l’expertise de nos ingénieurs, formateurs, avant-vente et support technique 

reconnus pour leur savoir-faire et certifiés par Palo Alto Networks, garantissant un 
accompagnement de haut niveau sur l’ensemble de nos parcours de formation.


