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“Digi est devenu un partenaire de confiance pour 
notre stratégie de virtualisation. Beaucoup moins de 
ruptures de service et une meilleure expérience client.”
— Technology Operations Manager d'une chaine d'hôtels Découvrez nos solutions de connectivité série 

Les outils essentiels pour 
virtualiser l'hôtel
Des technologies émergentes sont en train de transformer 
l'hôtellerie, améliorant l'efficacité et l'expérience des clients. 
Regardons comment les établissements peuvent aujourd'hui 
virtualiser et moderniser leur connectivité série.

La puissance de la connectivité

Automatisation customisée : fluidifie les tâches 
telles que la réservation et le check-in pour 
procurer du sur-mesure aux clients

Technologie mobile sécurisée : assure des 
systèmes de commande et de paiement sécurisés, 
donnant la priorité à la satisfaction des guests.

Suivi des données : utiliser efficacement les 
données et des mesures en temps réel pour 
prendre les bonnes décisions et s'adapter vite.

Fluidifier les opérations avec Digi Connect® EZ

implémenter Digi Connect® EZ pour les communications série 
apporte aux groupes d'hôtels :

• Le saut dans le Cloud : réduit la maintenance IT, diminue les 
coûts et rétablit les situations post-incident plus rapidement 
en basculant le PMS (Property Mgmt Syst.) dans le Cloud.

• Plus de contrôle : utilise Digi Remote Manager® pour 
centraliser l'administration des équipements, propager la 
sécurité et dépanner à distance.

En conclusion, virtualiser la connectivité série avec Digi Connect® EZ 
et Digi Remote Manager® donne aux établissements la possibilité 
d'une gestion plus efficace et centrée sur le client. Cette évolution 
répond aux attentes actuelles en matière de sécurité et de service.
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Faire évoluer la connectivité
dans l'hôtellerie 

https://www.digi.com/products/networking/infrastructure-management/serial-connectivity
https://www.digi.com/products/networking/infrastructure-management/serial-connectivity
https://www.digi.com/products/iot-software-services/digi-remote-manager



